Quy dinh "Cép toa xe vin chuyén hang héa va giai phéng toa xe"
Ban hanh theo Quyét dinh s6 373/QD-DS ngiy 31/03/2014 ciia Tong cong ty Pudng Sit Viét
Nam.

Phan I: QUY PINH CHUNG
Pi¢u 1. Muc dich:

- Str dung hiéu qua sb luong toa xe hién co;

- Cung cép kip thoi va ti da sb lugng, chung loai toa xe cac ga yéu cau nham dap tmg nhu
cau van chuyén cua Ngudi thué van tai pha hop véi nang luc xép, dd hang hoa; ning luc
1ap tau ctia cac ga, ning luc chay tau trén tuyén ...;

- Lam can ctr thyce hién nhitng quy dinh lién quan dén thé tu vu tién cip xe xép, d& va van
chuyén hang hoéa pht hgp Quy dinh vé viéc van chuyén hang hoa trén dudng sit Quéc gia,
quy dinh Phap luat va muc tiéu kinh doanh van chuyén hang héa ctia Téng cong ty DSVN;
- Lam can cir dé xac dinh trach nhiém va quy dinh cép, giai phong toa xe khi ky két hop
ddng van tai voi cac Doanh nghiép thué toa xe, doanh nghiép KDVT hang hoa trén duong
st qubc gia;

- Kiém tra theo ddi chat lugng cong tac cip xe, viéc chap hanh ménh 1énh cta cac chire
danh lién quan. Lam co s& cho viéc phan dinh trach nhiém gitra cac bén lién quan, cac don
vi, c4 nhén trong cong tac cp xe, xép d& hang héa; ngin ngira cac hanh vi tiéu cuc gop
phan nang cao chat luong phuc vu va khdi lugng van chuyén hang hoa bang dudng sit.

Piéu 2. P6i twong va pham vi ap dung:
2.1. Béi tuong ap dung:

- Ga, Xi nghiép vén tai duong sit, Cong ty vén tai duong sit, Trung tim diéu hanh
van tai, Nguoi thué van tai, Nguoi nhan hang va cac td chirc, ca nhan co lién quan
trong cong tac t6 chirc cap xe xép hang van chuyén hang héa bang duong sit trén
duong sit Quéc gia;

- Cac doanh nghiép kinh doanh vén tai hang hoa bang duong sit.

2.2. Pham vi ap dung:

- Céc truong hop van chuyén hang hoa trén DPSVN bang toa xe cia DSVN va toa xe
lién van quoc té;

- Nhiing toa xe ndm trong bd s6 xe c¢6 hop dong riéng; toa xe ciia cic doanh nghiép
khinh doanh van tai hang hoa bang dudng sit c6 ky két hop dong PHGTVDS véi
Tong cong ty DSVN, ... néu trong Hop dong c6 quy dinh riéng cho viée thuc hién quy
dinh cép va giai phong toa xe va khong trai v6i Quy dinh nay thi thyc hién theo quy
dinh do.

PHAN II: QUY PINH CU THE



Piéu 3. So sach, an chi:

- S6 ding ky toa xe xép hang: thé hién yéu cau cu thé ciia Nguoi thué van tai vé tén hang;
s6 lwong, chung loai toa xe; ga dén; thoi gian, dia diém ma chu hang xép hang tai ga timg
ngay va duoc danh s thir ty dé tién theo ddi. Trude ngay xép hang, Ngudi thué vén tai phai
cung cip yéu cau cho ga dé 1am can ctr 1ap ké hoach cip toa xe xép hang ngay hom sau;

- S6 dang ky don toa xe d& hang: thé hién yéu cau cu thé cia Ngudi nhan hang vé tén hang;
$6 lugng, s6 toa xe; thoi gian, dia diém dé nghi don xe d& hang tai ga dugc danh s6 thu tu
dé tién theo doi. Sau khi nhan dugc tin hang dén, Ngudi nhan hang c6 trach nhiém dang ky
va cung cdp thong tin dé ga 1am can ctr 14p ké hoach don toa xe d& hang ngay theo ké hoach
giai doan;

- Biéu Hoa van 3; Biéu Héa van 5 va cac Bang biéu hoa van dang dung trong cong tac ké
hoach cép xe xép d& va béo cdo cong tac van chuyén hang hoa;

- S6 dién cap xe, s6 nhan dién cap xe ...

Piécu 4. Can cir cap xe, don xe:

- Yéu cau cap toa xép hang do Nguoi thué van tai, Nguoi gui hang ding ky timg ngay tai
cac ga;

- Yéu cau don xe d& hang do Nguoi nhan hang dang ky timg ngay tai cic ga;

- Ludng xe LVQT nhap hang ngay, s6 lugng xe ning du kién d& trong ngay dé c6 ngudn xe
r5ng cép lai va lugng xe r6ng hién co;

- Nang luc xép dd cho ting loai hang cua ting ga;

- Quy dinh dinh mtrc thoi gian Xép, dd va ky han nhén hang;

- Nang lyc thong qua, ning luc chuyén chd cua timg khu doan, tuyén dudng;

- Tinh hinh thyc té van chuyén timg thoi diém dbi voi timg loai hang cu thé.

Dieu 5. Nguyén tiac cap xe, don xe:

- Pam bao cong tac diéu xe rong hop 1y nhat;

- Khong gay dong kéo, dong do;

- C6 loi nhat vé phuong 4n doanh thu va san lwong van chuyén;
- Phuc vu yéu cau van chuyén kip thoi.

Diéu 6. Thi tw wu tién cip xe.

- Hang véan chuyén phuc vu nhiém vu déc biét;

- Hang d& hu hong, dong vat song, hang nguy hiém;

- Hang vén chuyén dot xut khi co chi thi hodc 1énh ctia Téng giam doc Tong cong ty
DSVN hoic ngudi duoc ty quyén;

- Hang c6 hop dong riéng (Tau chuyén tuyén, chuyén ludng v.v...);

- Céc loai hang hoa khéc: hang dén ga trudc cép xe trude, néu hang dén cing mot lic thi
cap xe hang theo thtr ty vu tién nhu sau:



+ Hang cta chu hang truyén théng 6n dinh va khéi luong 16n;

+ Hang hoa c6 cu 1y van chuyén xa nhat va c6 doanh thu cao;

+ Hang hoa xép dd tai ga du mdi hang hoa cép trudce, ga doc dudng cép sau;
+ Hang h6a ma ga dén Ngudi nhan hang d& hang tot (khong dong dd);

+ Cac truong hop khach.

Piéu 7. Lap ké hoach dw bao xép d&, cip xe:
7.1. Céac ga:

- Tap hop yéu cau ctia Nguoi thué van tai, Nguoi nhan hang vé xe xép, do hang cho
ngay hom sau, 1am ké hoach va bao vé& Xi nghiép van tai, Cong ty vén tai dé tong hop
chung;

- Noi dung yéu cau phai sat thuc té va phu hop véi nang luc xép, dd cua ga, nang luc
Xép dd cua Nguoi thué van tai, Nguoi nhan hang;

- Nhén dién cip xe tir Diéu do;

- Lap ké hoach 4 gid vé tinh hinh t6 chirc xép d& va du kién dua Iy xe tai céc dia
diém dé bo phén chay tau c6 ké hoach ddn xe déng thoi thong bao cho Nguoi thué van
tai, Nguoi nhan hang phéi hop t6 chirc xép, d& kip thoi;

- Tong két tinh hinh thuc té cip xe trong ngay ciia ga (s6 lwong, ching loai, tén chu
hang, cip du, thira hay thiéu xe ... va cac 1y do kém theo) vao sb theo ddi;

- Bao céo tong két cong tac xép dd, va cac 1y do khong hoan thanh ké hoach véi Xi
nghiép van tai, Cong ty van tai, Trung tam DPHVTDS;

- Lanh dao ga: Theo di, don dbc, kiém tra giam sat viéc thuc hién cac chtc danh lién
quan va thudng truc giai quyét cac vudng mac phat sinh va kién nghi ctia Ngudi thué
van tai, Nguoi nhan hang.

7.2. Cac Cong ty van tai dudng sat va Xi nghiép van tai duong sat:

- Khi ky két cac hop dong vén tai phai tinh dén ning luc xép dd cua cac ga dé dam
bao phtt hop, tranh dong xép, dong d&. Thong bao ké hoach van chuyén hang hoa da
ky két vi Nguoi thué van tai cho cac ga va Trung tam DPHVT biét dé phdi hop thuc
hién;

- Tap hop yéu cau cép xe xép, don xe d& hang tir cac ga, xi nghiép van tai tryc thudc
dé thong nhat ké hoach v6i phong Piéu hanh van tai khu vyc trude 11h00 hang ngay,
phuc vu cong tac xay dung ké hoach cép Xe xép, dd; ké hoach chay tau; ké hoach van
dung dau may toa xe; xuat nhap LVQT ... trén toan mang ludi PSVN;

- Nhan ké hoach cép Xe xép va dién cép xe ctia Diéu d6 dé theo ddi chi dao viéc thuc
hién cua céc ga;

- Tong hop cong tac xép do tai cac ga truc thudce, phan tich nguyén nhan khong hoan
thanh ké hoach hodc thuc hién sai ménh 1énh cép Xe xép. Pé xuit bién phép giai quyét
nhiing van dé phat sinh vuéng mic hang ngiy vé cong tac cap xe, giai phong toa xe



trong Hoi nghi giao ban san xuit hang ngay tai Trung tam DHVT dé viéc cap xe, giai
phong toa xe dat hiéu qué cao nhat.

7.3. Trung tam DHVT:
7.3.1. Diéu dd hoa van:

- Kiém tra ndi dung yéu cau cip xe, don xe, dbi chiéu ning luc xép d cua timg
ga dé 1am co so khi duyét cip xe xép hop 1y, hiéu qua;

- Tryc tiép doc dién cip xe cho cac ga sau khi da dugc duyét;

- Phéi hop véi diéu d6 ludng xe du kién ké hoach cap xép cho ngay hdm sau;

- Dit bao, xé4c bao tau cip xép, tau cd xe ning dén ga dd, sd luong ching loai xe
cho ga;

- Thong bao ké hoach cép xe xép va dién cép xe cho cac Cong ty vén tai dé theo
doi, chi dao cac ga thuc hién;

- Ghi chép céc thong tin vao cac biéu mau va sb sach 4n chi quy dinh.

7.3.2. Piéu d6 ludng xe:

- Nam vitng nhiém vy diéu xe dot xuat theo nghi quyét giao ban san xuat hang

ngay do Lanh dao phong pho bién;

- Can clr vao yéu cau vé s6 luong va chiing loai toa xe tong hop tir yéu cau xin

xe cua cac ga, phdi hop véi diéu d6 hoa van dé du kién ké hoach cép xe: lay xe
tur dau, di béng tau nao, gid nao, sb lugng bao nhiéu, loai xe gi ...;

- Phéi hop voi diéu do ké hoach xay dung hanh trinh céc tau cép Xe.

7.3.3. Lanh dao Phong diéu hanh cac khu vuc.

- Nam viing cac yéu cau chi dao ctia cép trén trong cong tac diéu cip xe va tinh
hinh dic diém ludng hang, ludng xe trong timg giai doan;

- Thong bao nhitng yéu cau diéu xe dot xuat theo nghi quyét giao ban san xudt
hang ngay cho céc bo phan va chie danh lién quan;

- Chu tri, phdi hop véi cac Cong ty van tai xay dung ké hoach cip xe; quyét dinh
diéu chinh ké hoach cép xe khi san xuét kinh doanh bién dong khong theo ké
hoach, dam bdo hi¢u qua SXKD trong pham vi quan 1y; thong bao cho cac don
vi lién quan biét;

- Chi dao va d6n dbc cac bd phén lién quan dé thuc hién tdt ké hoach cép Xe
trong ngay dam bao kip thoi va hi¢u qua.

7.3.4. Lanh dao Trung tam DHVT.

- Thong bao nhirng chi dao dac biét (Iénh ctia co quan chirc nang nha nudce vé
nhiém vu van tai dac biét) cac chi thi, cong dién cua Téng giam dbe Téng cong
ty DSVN, Pho TGP phu trach van tai va nguoi dugc ty quyén tai Hoi nghi giao



ban san xuat hang ngay cho cac Phong diéu hanh va cac bd phan lién quan;

- Can clr cac dé xuat kién nghi, yéu cau cip xe xép, don xe d& do cac Cong ty
van tai cung cAp va tinh hinh thuc té dic diém ludng xe théng qua cac Phong
diéu hanh khu vyuc dé chi dao phan b, diéu tiét hop 1y s lugng toa xe giira cac
khu vire, dam bao yéu cau cip xe xép hang va van dung hiéu qua toa xe PSVN;
- Thay mat Tong giam dbc Tong cong ty DPSVN t6 chire va chu tri diéu phdi sy
phéi hop cac don vi, c4 nhan trong va ngoai Téng cong ty PSVN lién quan qua
trinh x4y dung va thyuc hién ké hoach san xuét hang ngay;

- Ndm bit nhitng van d& phat sinh va diéu chinh kip thoi nhitng bat hop ly trong
cong tac cip xe hang ngay.

Diécu 8. Trach nhiém ctia ca nhan va don vi ding ky cap xe, don xe:

8.1. Ngudi thué van tai, Ngudi nhan hang: cir ngudi giao dich v6i ga va dang ky yéu cau
cap toa theo quy dinh tai nay. Khi dang ky s6 luong toa xe xin cap xép, don xe d& phai xem
xét cho phu hop vai kha ning va didu kién cia minh dé khong gay dong xép, dong dd.
Trudng hop cht hang yéu cau sé luong toa xe vuot qua so v4i kha ning thuc té xép, do
trong ngay (da cip xe ma khong xép hang, da don xe ma khong dd kip) hoic vuot qua dinh
murc thoi gian xép do thi phai tra tién dong toa xe theo quy dinh ctia Téng cong ty DSVN.
8.2. Nhén vién ga: Tong hop chinh xé4c cac ndi dung trong yéu cau cép toa xép, don toa xe
dd ctia Ngudi thué vén tai, Ngudi nhan hang va nim viing tinh hinh toa xe xép d& hién c6
tai ga dé lap ké hoach bao vé Cong ty van tai tong hop chung phi hop véi nang luc xép d&
tranh dong xe. Néu viéc tong hop khong chinh xac hodc ké hoach don céap toa cho Nguoi
thué van tai, Nguoi nhan hang khong ding phai chiu trach nhiém. Nam vitng tinh hinh toa
xép d& hién c6 tai ga dé bao cho Cong ty vén tai phu trach va Trung tim DPHVT vao cac
thoi diém 6h00, 12H00 va 18h00 hang ngay.

8.3. Lanh Dao ga:

- Kiém tra ké hoach xin xe hang ngay do tryc ban héa van, thu ky khach héa van lap
trude khi bao vé Xi nghiép van tai, Cong ty vén tai va chiu trach nhiém néu ké hoach
khong chinh xéc hodc tu ¥ cép xe khi khong co ké hoach hodc c6 ké hoach nhung
khong dugc duyét;

- Can ctr s6 luong xe rdng cap xép theo ké hoach, phan bd xe xép cho cac chu hang
theo ding nguyén tac, thtr tu vu tién cép xe va chiu trach nhiém vé viéc cép xe tai ga
khong ding ké hoach, khong binh dfmg va c6 cac hién tuong tiéu cuc;

- Thong béo kip thoi cho Ngudi thué van tai, Ngudi nhan hang khi s6 luong xe cip
khong du so v6i yéu cau da ding ky dé chu hang chu dong;

- Xay dung cac bién phap t6 chiic cong tac ga hang hoa dé phdi hop nhip nhang giira
cac bo phan (chu hang, cong nhan va phuong tién xép d&, don dua iy xe vao dia diém
xép d& ...) dam bao viéc xép d& dang thoi gian quy dinh rit ngan thoi gian quay vong
toa xe, chong dong kéo, dong dd.

- Khi xdy ra viéc dong d& tai ga minh, Trudng ga co6 trach nhiém: Dién béo kip thoi
cho cép trén quan 1y truc tiép va Trung Tam PHVT; Gap g& cac chi hang dé phi hop



tim bién phap d& hang hoa nhanh nhat. Thyc hién thu tién dong toa xe néu chu hang
dé dong xe xép do.

8.4. Cong ty van tai:

- Nam bit tong thé vé tinh hinh dic diém ludng hang, ludng xe cta cac khu vuc, kha
nang stc kéo, nang luc xép d& cua cac ga va kha nang t6 chic chay tau trén ting khu
doan. Chju trach nhiém vé hiéu qua, chét luong trong viéc dé xuat ké hoach cép Xe
xép, ddn xe do tai tAt ca cac ga truc thudc;

- Kiém tra, gidm sat cong tac cp xe, giai phong toa xe tai cac ga. Chiu trach nhiém
trude Tong cong ty PSVN khi ky hop dong van tai hodc dé xuat ké hoach xép, d
vuot qua nang lyc cua ga gy dong xe hodc cé cac hién tugng tiéu cuc;

- B4o cdo phén tich nguyén nhan khong hoan thanh ké hoach hodc thuc hién sai ménh
1énh cap xe; dé xuat bién phap giai quyét nhitng van dé phat sinh vudng mac vé cong
tac cAp xe, giai phong toa xe trong Hoi nghi giao ban san xuit hang ngay tai Trung
tam DPHVT.

Pieu 9. Trach nhiém cta ca nhan va don vi duyét cap xe

- Lanh dao Trung tdm diéu hanh vén tai c6 trach nhiém nim bat tong thé vé tinh hinh dic
diém ludng hang, ludng xe cua cac khu vuc, kha ning stc kéo va kha nang to chirc chay tau
trén tung khu doan dé co phuong an téng thé, tdi wu vé ké hoach cép xe cho cac khu vuc;

- Khi da duyét cip xe, ¢o trach nhiém tim moi bién phap dé to chirc thuc hién viéc diéu xe
dén ga theo ké hoach vé s6 lugng, chung loai va tién do;

- Chju trach nhiém néu cip xe khong dung ké hoach, khong theo thi ty wu tién; cap xe it
hon s6 luong di duyét ma khong c6 1y do chinh dang;

- Viéc thay d6i ké hoach cap xe do cdp Lanh dao Phong diéu hanh khu vuc tré 1én quyét
dinh bang but 1énh va chiu trach nhiém vé quyét dinh nay;

- Khi xay ra viéc dong d&, dong kéo phai kip thoi diéu chinh viée xép hang tai cac dau xép
va tim céc bién phap dé dam bao vén tai binh hanh.

Diéu 10. Quy dinh khac:

- Khi ky hop dong, trong ndi dung ciia hop dong vén tai phai dé cap diéu kién noi dung cua
Quy dinh nay dé rang budc Ngudi thué vén tai, Nguodi nhan hang thuc hién viée diang ky
yéu cau cip toa xép hang, yéu cau don xe d& hang;

- Khi xin xe va duyét cip xe khong t6t din dén viéc dong d&, dong kéo thi phai tién hanh
phan tich dé phan dinh trach nhi¢m. C4 nhan, don vi nao vi pham thi cic nhan, don vi do
chiu trach nhi€m va bi xtr 1y theo quy dinh hi¢én hanh;

- Do nhitng nguyén nhan chii quan dé xay ra nhiéu lan dong xe tai mot ga trong thang thi
phai kiém diém trach nhiém cia Truong ga, Giam ddc Xi nghiép van tai, Trudng phong
Diéu d6 khu vuc va Giam dbc trung tim DHVT.

Phén I1I: TO CHU'C THUC HIEN



Pic¢u 11. Trach nhiém thye hién:
- Céc ga.

+ T6 chtrc cho can bd CNV lién quan hoc tp nam vimng ndi dung Quy dinh nay, trién
khai chi tiét dé thuc hién;

+ Thong tin cac ndi dung thudc phén trach nhi¢m ctia Nguoi thué van tai, ngudi nhan
hang trong Quy dinh nay dé cac chi hang ndm duwgc va hudng dan chu hang thyc
hién.

- Cac Xi nghiép van tii va cac Cong ty van tai.

+ Phan cong Cén bg thuong truc theo doi, don ddc kiém tra viée thuc hién quy dinh
cép xe, viée xép d& hang hoa ngay tai ga;

+ T6 chuc cap phat "S6 ding ky toa xe xép hang", "S6 dang ky don d& hang" va Biéu
mau hoa van cho cic ga theo mau thong nhat;

+ T6 chuc théng ké theo ddi viéc dong d&, dong kéo tai cac ga va tinh hinh thuc hién
viée xin xe cdp xe dé lam co so khi phén tich xt Iy va phan dinh trach nhiém cac tap
thé, c4 nhan vi pham.

+ Tong hop danh gia kién nghi.

- Trung taim PHVT.

+ Tai hoi nghi giao ban hang ngay, Trung tim PHVT thong bao nhitng mit hang, s6
lugng toa xe dong d tai cac ga dé cac Cong ty van tai co bién phap dén déc chi dao
cac Xi nghiép, cac ga c6 bién phap do hang nhanh;

+ Theo doi viéc thuc hién cép xe cho céc ga va céc khu vuc, nam bt viéc dong do,
dong kéo va cap nhat nhitng nd1 dung nay trong "Béo cdo nhanh hang ngay" gui cho
Linh dao Tong cong ty, cac Ban lién quan va cac Cong ty van tai duong sat;

+ Phan khai trach nhiém cu thé dén timg chtc danh lién quan thudc Trung tim PHVT
trong viéc thyc hién quy dinh nay;

+ Tong hop danh gia kién nghi cong tac xin cép xe.

- Ban KDVT chu tri va phdi hop voi cac Ban lién quan thudng xuyén kiém tra theo ddi, don
déc viéc thyce hién Quy dinh nay; t6 chirc phan tich khi xay ra nhiing van dé con tranh chap
vé trach nhiém giita cac don vi trong viéc xin xe va cap xe; dé xuat khen thuéng va kién
nghi x1r 1y cac truong hop cac don vi, cd nhan vi pham Quy dinh nay.

Diéu 12: Hiéu lyc thi hanh: q 0

- Tong cong ty DPSVN yéu cau thu truong cac don vi can cir Quy dinh nay t6 chuec trién khai thuc
hién dén cac chtrc danh ¢6 lién quan;

- Trong qua trinh trién khai thuc hién, cac don vi tap hop ¥ kién gui vé Tong cong ty DPSVN dé
kip thoi diéu chinh phu hop./.



